Privacy verklaring: -

‘Vertrouwen in jezelf en een positief zelfbeeld’

Praktijk Karlien Kindercoach is een eenmanszaak, gedreven door Karlien Haverslag,
en opgenomen in het handelsregister van de Kamer van Koophandel onder
nummer: 64663329

Algemene bedrijfsgegevens:
Praktijk Karlien Kindercoach
Steege 4

8102 SP RAALTE

T: 06-23143886

E: info@karlienhaverslag.nl

Privacy verklaring:

Voor een goede behandeling is het noodzakelijk dat ik, als jouw coach, een dossier aanleg. Dit is ook
een wettelijke plicht. Het dossier bevat aantekeningen over de gegevens van jouw kind en over de
uitgevoerde sessies. Daarnaast worden er gegevens in het dossier opgenomen die voor het traject
noodzakelijk kunnen zijn en die ik, na jouw toestemming, kan opvragen bij een andere hulpverlener.

Persoonsgegevens:

Praktijk Karlien Kindercoach verwerkt je persoonsgegevens doordat je gebruik maakt van de diensten
en/of omdat je deze gegevens zelf aan mij verstrekt. Hieronder vind je een overzicht van de
persoonsgegevens die ik verwerk:

e \oor- en achternaam
e Adres

e Woonplaats

e Geboortedatum

e Telefoonnummer

e E-mailadres

Jouw privacy en de privacy van je kind zijn voor mij erg belangrijk.

Ik doe mijn uiterste best om dit te waarborgen. Dit betekent onder andere dat ik:
* Zorgvuldig omga met jouw persoonlijke en eventuele medische gegevens;

e Ervoor zorg dat onbevoegden geen toegang hebben tot jouw gegevens;

* Als coach de enige ben die toegang heeft tot de gegevens in het dossier;

* Mij houd aan mijn beroepsgeheim (wettelijke geheimhoudingsplicht).

Als ik om een andere reden gebruik wil maken van de gegevens, dan zal ik jou eerst informeren
en om jouw toestemming vragen. Een reden kan zijn:

e Om eventuele andere hulpverleners te informeren, bijvoorbeeld als de coaching is afgerond of voor
een verwijzing naar een andere behandelaar. Dit gebeurt alleen met jouw toestemming.

* Voor het geanonimiseerd gebruik tijdens intervisiebijeenkomsten.



e Een klein deel van de gegevens uit het dossier wordt gebruikt voor de financiéle administratie, zodat
ik of mijn administrateur een factuur kan opstellen.

Voor de verwerking van persoonsgegevens van personen jonger dan 16 jaar vraag ik om toestemming
van hun ouders, verzorgers of voogd. Ik leg hiervoor genoemde persoonsgegevens van beide ouders
vast. Indien dit van belang is voor de coaching verwerk ik ook de contactgegevens van de school van
de minderjarige en eventuele contactpersoon. De gegevens in het dossier blijven, zoals in de wet op
de behandelovereenkomst wordt vereist, 7 jaar bewaard.

Beveiliging privacy gevoelige informatie:

Praktijk Karlien Kindercoach neemt de bescherming van jouw gegevens serieus en neemt maatregelen
om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging
tegen te gaan. Als je de indruk hebt dat jouw gegevens niet goed beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn
van misbruik, neem dan contact op via info@karlienhaverslag.nl

Gegevens inzien, aanpassen, verwijderen:

Je hebt het recht om je eigen persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen. Voor
verzoeken tot inzage, correctie of verwijdering kun je contact opnemen via info@karlienhaverslag.nl.
Praktijk Karlien Kindercoach zal binnen vier weken op jouw verzoek reageren.
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